Teoria cognitiva dels aprenentatges multimèdia

Amb les pissarres digitals podem fer servir tota mena de materials didàctics multimèdia elaborats per nosaltres mateixos, o per terceres persones. Però per construir el coneixement i aportar-li plena significació, les presentacions multimèdia han de reunir un seguit de requisits que les facin més reeixides.
El psicòleg Richard E. Mayer professor de la Universitat de Califòrnia, Santa Barbara (UCSB – EUA), va desenvolupar una teoria cognitiva dels aprenentatges multimèdia tenint present que els humans processem la informació a través de dos canals diferents: per una banda la informació visual, per l’altra la sonora. 

Tot plegat se sintetitza en uns principis que són interessants de tenir presents en l’elaboració d’una presentació multimèdia. 

Principi multimèdia

És el punt de partença de tot plegat i es fonamenta en que l’alumnat aprendrà millor amb imatges i suport verbal que no pas únicament amb el suport verbal. 

Principi de contigüitat espacial i temporal
Una presentació resulta més eficient si el text i les imatges que l’il·lustren estan maquetades conjuntament. 

Principi de coherència

És millor no incorporar en el document sons, termes o imatges prescindibles. 

Principi de modalitat i redundància
S’aprèn millor amb una animació i una narració que no pas amb una animació, narració i un text que hi vagi associat. 

Principi de segmentació

S’aprèn millor en presentacions per segments més que no pas amb discursos que recullin molta informació en una sola diapositiva. 

Principi de personalització

La comprensió de l’audiència millora si es fa servir un llenguatge col·loquial més que no pas amb l’ús excessivament formal. 

Principi d’interactivitat

S’aprèn millor quan es pot fer partícip a l’audiència de les diverses seqüències de les que consta la presentació. 

Principi de senyalització

S’aprèn millor si hi ha elements icònics per situar en concret la seqüència del procés d’ensenyament i aprenentatge en curs. 

Principi de les diferències individuals

Una bona presentació multimèdia afavoreix a l’alumnat amb menor desenvolupament de les seves capacitats. 
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